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突然 の 医療 費 請 求 に 対す る 患者 の 権利 と 保護 


救急 治療 、 ま た は ネッ トワ ー ク 内 の 病院 や 外来 手術 セン ター に いる ネッ トワ ー ク 外 の 医 
療 提供 者 に 治療 を 受け た 場合 、 差 額 請求 か ら 保護 され ます 。 こ の よう な 場合 は 、 健 康 保 


険 の 患者 負担 額 、 保 険 負 担 額 、 お よび / ま た は 控除 額 以 上 の 金額 を 請求 され る こと は あ 
り ま せん 。 





「 差 額 請求 」(「 突然 の 請求 」 よ も いう ) と は ? 


医師 や その 他 の 医療 提供 者 に か か っ た 際 に は 、 患者 負担 額 、 保 険 負担 額 、 控 除 額 な ど 、 一 定 の 
自己 負担 額 を 支払 う 必要 が ある 場合 が あり ます 。 健康 保険 の ネッ トワ ー ク に 所 属し て いな い 医 療 
提供 者 や 医療 機関 を 受診 し た 場合 、 追 加 費用 が 発生 し た り 、 請 求 書 の 全額 を 支払 わな けれ ば な 
ら な い 場 合 が あり ます 。 


「 ネ ットワーク 外 」 と は 、 医 療 サ ービス を 提供 する た め に 健康 保険 と 契約 し て いな い 医 療 提供 者 や 
医療 機関 の こと で す 。 ネッ トワ ー ク 外 の 医療 提供 者 は 、 健 康 保険 が 支払 う 金 額 と 医療 サー ビス に 
請求 され る 全額 と の 差額 を 請求 する こと が で きま す 。 これ を 「 差 額 請求 」d い いま す 。 こ の 金額 
は 、 同 じ 医 療 サ ービス に 対す る ネッ トワ ー ク 内 の 費用 より も 高く な る 可能 性 が あり 、 健 康 保険 の 控 
除 額 や 年 間 の 自己 負担 限度 額 に 算入 され な い 場 合 が あり ます 。 


「 突 然 の 請求 」 よ は 、 予 想 外 の 差額 請求 の こと で す 。 これ は 、 緊急 の 場合 や 、 ネ ットワーク 内 の 医 
i 予期 せ ず ネッ トワ ー ク 外 の 医療 提供 者 で 治療 を 受け た 場合 
な ど 、 自 分 の 治療 に 関わ る 人 を コン トロ ー ル で き な い 場合 に 起こ り ま す 。 突然 の 医療 費 請求 で 
は 、 ee ドル か か る こと も あり ます 。 


以下 の 差額 請求 か ら 保護 され ます 。 
救急 医療 サー ビス 


救急 医療 事態 が 発生 し 、 ネ ットワーク 外 の 医療 提供 者 や 医療 機関 か ら 救急 医療 サー ビス を 受け 
た 場合 、 そ の 医療 提供 者 や 医療 機関 が 請求 で きる の は 、 健 康 保険 の ネッ トワ ー ク 内 費用 負担 額 
(患者 負担 額 、 保険 負担 額 、 控除 額 な ど ) が 上 限 と な り ま す 。 これら の 救急 医療 サー ビス に つい て 
は 、 差 額 を 請求 する こと は で きま せん 。 これ に は 、 安 定 し た 状態 に な っ た 後に 受け る 医療 サー ビ 
ス も 含ま れ ま す 。 た だ し 、 書面 に よる 同意 を 得 て 、 こ れ ら の 安定 後 の 医療 サー ビス に 対し て 差額 
請求 され な いと いう 保護 を 放棄 し た 場合 は 、 こ の 限り で は あり ませ ん 。 


ネッ トワ ー ク 内 の 病院 また は 外来 手術 セン ター で の 特定 の 医療 サー ビス 
ネッ トワ ー ク 内 の 病院 や 外来 手術 セン ター で 医療 サー ビス を 受け る 場合 、 そ こ に いる 特定 の 医療 


提供 者 が ネッ トワ ー ク 外 の 場合 が あり ます 。 この よう な 場合 、 そ れ ら の 医療 提供 者 が 請求 で きる 
金額 は 健康 保険 の ネッ トワ ー ク 内 費用 負担 額 が 上 限 と な り ま す 。 これ は 、 救 急 医 療 、 麻 酔 科 、 病 








理科 、 放 射線 科 、 臨 床 検査 科 、 新 生 児 科 、 外 科 医 アシ スタ ント 、 ホ スピ タリ スト 、 ま た は 集中 治療 
医 の 医療 サー ビス に 適用 され ます 。 これ ら の 医療 提供 者 は 、 差 額 を 請求 する こ と は で きま せん 
し 、 差 額 請求 され な いた め の 保護 を 放棄 する よう 求め る こと も で きま せん 。 


これ ら の ネッ トワ ー ク 内 の 医療 機関 で 他 の 種類 の 医療 サー ビス を 受け た 場合 、 ネ ットワーク 外 の 
医療 提供 者 は 、 書 面 で 同意 し 、 保護 を 放棄 し な い 限 り 、 差額 を 請求 する こと は で きま せん 。 


差額 請求 か ら の 保護 を 放棄 する 必要 は あり ませ ん 。 また 、 ネ ットワーク 外 の 治療 を 
受け る 必要 も あり ませ ん 。 健康 保険 の ネッ トワ ー ク 内 の 医療 提供 者 や 医療 機関 を 
選ぶ こと が で きま す 。 


差額 請求 が 認め られ な い 場 合 は 、 こ れ ら の 保護 も 受け られ ます : 


。 患者 は 自己 負担 額 の み を 支払 う 責 任 が あり ます (その 医療 提供 者 や 医療 機関 が ネット ワ 
ー ク 内 で ある 場合 に 支払 うべ き 患 者 負担 額 、 保 険 負担 額 、 控 除 額 な ど ) 。 ネッ トワ ー ク 外 
の 医療 提供 者 や 医療 機関 に か か る 追加 費用 は 、 健 康 保険 が 直接 支払 いま す 。 
。 健康 保険 は 一 般 的 に 、 
o 事前 に 承認 を 得る こと な く 救 急 医療 サー ビス に 適用 され ます (「 事 前 承諾 」 と も いう ) 
o ネッ トワ ー ク 外 の 医療 提供 者 に よる 救急 医療 サー ビス に 適用 され ます 。 
o 医療 提供 者 や 医療 機関 に 支払 うべ き 人 金額 ( 共 同 負 担 額 ) は 、 ネ ットワーク 内 の 医療 
提供 者 や 医療 機関 に 支払 う 金額 を 基準 と し て 給付 説明 書 に 記載 され ます 。 
o 救急 医療 サー ビス や ネッ トワ ー ク 外 の 医療 サー ビス に 対し て 支払 っ た 金額 は 、 ネ ッ 
トワ ー ク 内 の 控除 額 や 自己 負担 限度 額 に 算入 され ます 。 


請求 書 や 自己 負担 額 の 差額 に つい て 質問 が ある 場合 は 、 以 下 ま で ご 連絡 くだ さい 。 
NorthShore Hospitals and Swedish Hospital 847-570-5000 
Northwest Community Healthcare 847-618-4780 


誤っ て 請求 され た と 思わ れる 場合 、 ま た は 情報 提供 や 苦情 に つい て は 、1-800-985-3059 まで ご 
連絡 くだ さい 。 


連邦 法 に 基づく 患者 の 権利 に つい て の 詳細 は 以下 を ご 覧 くだ さい 。 
WWwW.cms.gOV/nosurprises/consumers 


